אימון אישי למנהלים - עוד טרנד או שבכל זאת יש כאן משהו משמעותי...?

לשואלים, שלאחרונה הולכים ומתרבים, אני  משיבה כי עבורי בחירה
           באימון  היא קודם כל בחירה  בהזדמנות להשגת תוצאות משמעותיות.
           אימון אישי הינו כלי  מובנה ושיטתי המכוון להשגת תוצאות ונשען על
           חשיבה תוצאתית – תוצאות שהושגו בעבר מהוות את סל המשאבים
           העומד לרשותו של המנהל להשגת תוצאות עתידיות, תוצאות רצויות

           הן שמכוונות ומובילות את מהלך האימון.

תהליך האימון כולל:
שיחת הכרות  מפורטת פותחת את מהלך האימון, במהלכה פורש המנהל את תמונת חייו בפני המאמן .  שיחת הכרות זו מאפשרת למנהל מפגש מחודש  עם מהלך חייו. עם  הצמתים המרכזיים, הבחירות, ההצלחות והקשיים בהם ניתקל, ועם מאפייני הפעולה ודפוסי התגובה וההתמודדות  החוזרים לאורך השנים.  שיחה זו מהווה את התשתית למהלך האימון.

זיהוי  ומיפוי של המשאבים העומדים לרשותו של המנהל מהווה את השלב השני  של תהליך האימון.

יכולות, כישורים, נטיות, ניסיון, ידע, מעגלי תמיכה וקשרים מקצועיים, חברתיים וקהילתיים –  כל אלה מהווים את סל המשאבים שיעמוד לצידו של המנהל בבואו לצעוד להשגת מטרותיו ולמימוש חזונו.  שלב זה מזמן למנהל הכרות מחודשת עם  סדר העדיפויות האישי ועם חצי הכוס המלאה של חייו. 
מהלך האימון כולו מכוון אל חצי הכוס המלאה – אל היכולות, אל הכישורים, אל המיומנויות, אל החוזקות ואל המשאבים העומדים לצידו של המנהל.  בשלב זה מזוהים גם  דפוסים ומאפייני התנהגות שמעכבים ומחלישים את יכולתו של המנהל להתקדם אל מטרותיו.
הגדרת כיוונים שונים לתמונת החיים האישית-מקצועית אליה שואף המנהל (החזון האישי) הוא השלב הבא של תהליך האימון. כיוונים אלה עולים  מתוך  התובנות  שעלו בשני השלבים הקודמים, מהמפגש המחודש עם יכולות ומאוויים, ומרצף החיים שנפרש מול עיני המנהל באופן מובנה וממוקד.
המנהל בוחן ביסודיות את אפשרויות הפעולה אחת אחר השנייה תוך התאמה ושילוב עם החזון ומטרות הארגון.

עד שהוא בוחר, מבהיר  ומנסח את החזון האישי –מקצועי שלו.
החזון  הוא למעשה תמונת החיים המקצועית אליה שואף המנהל – מצב שיא ההצלחה שכאשר יושג שם רוצה המנהל להישאר.

הגדרת יעד מרכזי  לתהליך האימון הוא השלב הבא. המנהל בוחר את הצעד הגדול האפשרי  והמשמעותי ביותר שיקרב אותו אל החזון.

תוכנית עבודה מפורטת ומנגנוני בקרה מוגדרים ומובהרים עד הפרט האחרון, מתוך נקודת מבט מערכתית, רחבה ומקיפה תוך מתן תשומת לב לכלל מערכות החיים המקיפות את  המנהל ולמוקדי ההשקה וההשפעה על ומתהליך העבודה על מימוש החזון.

ליווי תהליך יישום תוכנית הפעולה על שלביה תוך התמודדות עם קשיים ומכשולים והתאמה  לתנאי המציאות והצרכים המשתנים מהווים את השלב הבא.

האימון מסתיים עם השגת היעד המרכזי של האימון.

שיתוף הפעולה בין המאמן למנהל מוביל למגוון הזדמנויות לא שגרתיות

הזדמנות  - למפגש מחודש עם  מערכת הערכים האישיים , 

הזדמנות -  לצמצום הפער בין הרצוי למצוי,

הזדמנות -  לצמיחה אישית ומקצועית,

הזדמנות – להשגת מטרות שלא פעם נראות בלתי אפשריות,
זו הזדמנות
למנהל שרוצה לעצב ולגבש מנהיגות אישית הנשענת על כישורים ויכולות אישיות, 

שנחוש לקדם ולהשיג מטרות אישיות ו/או ארגוניות,

שרוצה להשקיע את המשאבים האישיים העומדים לרשותו בצורה טובה וממוקדת.

הזדמנות  אחת נוספת מיוחדת, ומאוד לא שגרתית באורח החיים המודרני, ניצבת בפני מנהל הבוחר לעבוד עם מאמן אישי –
המאמן "נמצא שם" בשביל המנהל – הוא זמין ופתוח לשאלותיו, לצרכיו. הוא מתאים את קצב וסגנון התקשורת באימון לאלה של המנהל, הוא מקבל את המנהל כאדם 
יחיד ומיוחד ותומך את מהלך התלבטויותיו, ניסיונותיו, חששותיו וכמובן גם את הצלחותיו.  

זו הזדמנות לשיתוף פעולה בו אין חשש מאינטרסים מנוגדים – הצלחת המאמן היא הצלחתו של המנהל. עובדה זו מאפשרת למנהל להביא את עצמו אל תהליך האימון כמו שהוא – על חוזקותיו וחולשותיו – בלי שיצטרך לחשוש שמא מישהו ישתמש באינפורמציה זו  לקידום אינטרסים זרים.

המנהל , שלא פעם סובל מבדידות בתוך הארגון אותו הוא מנהל,  זוכה לשותף שמטרתו העיקרית היא לתמוך את העשייה ואת קידום הצלחתו.

בניית מסגרת להגדרה מסודרת של מטרות אישיות וארגוניות,
חשיבה משותפת, התייעצות  שוטפת עם בעל מקצוע מנוסה שיודע לשקף
חוזקות וחולשות, שתומך בהתמקדות ביכולות ובכישורים אישיים, ובעת
הצורך מפנה זרקור אל חסמי הצלחה וגורמים מעכבים – כל אלה עושים
את הבחירה בעבודה עם מאמן אישי להזדמנות לחיזוק והעצמה  של
המנהל,  ולקידום הצלחתו והצלחת הארגון בראשו הוא עומד.
רונית יצחקי
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